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SULIT DPN20033: PRINCIPLES AND PRACTICES OF TAKAFUL

SECTION A : 25 MARKS
BAHAGIAN A : 25 MARKAH

INSTRUCTION:
This section consists of TWENTY-FIVE (25) objective questions. Mark your
answers in the OMR form provided.

ARAHAN :
Bahagian ini mengandungi DUA PULUH LIMA (25) soalan objektif- Tandakan
Jjawapan anda di dalam borang OMR yang disediakan.

CLO1 1. The word riba' literally means:
Perkataan riba' secara harfiah bermaksud.:

A. "Uncertainty"
Ketidakpastian
B. Addition to anything
Penambahan kepada apa-apa
C. Hidden or unknown
Tersembunyi atau tidak diketahui
D. Getting a profit without working for it

Memperoleh keuntungan tanpa bekerja

CLO1 |2. The primary sources of Syariah are:
Sumber utama syariah adalah:

A. Ijma’ and Qiyas
Iljma dan Qiyas

B. Istilah and istishan
Istislah dan istishan

C. Al-Quran and As-sunnah
Al-Quran dan As-sunnah

D. Urf and Maslahah
Urf'dan Maslahah
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SULIT DPN20033: PRINCIPLES AND PRACTICES OF TAKAFUL

3. In takaful contract, a contract of agency is also known as:
CLO1 Dalam kontrak takaful, kontrak ejensi juga dikenali sebagai:

A. Wakalah
Wakalah

B. Tabarru’
Tabarru’

C. Mudharabah
Mudharabah

D. Jualah
Jualah

CLO1 |4 Al-Diat is a form of compensation or can be defined as:
Al-Diat ialah satu bentuk pampasan atau boleh ditakrifkan sebagai:

A. Kafala
Kafala

B. Blood money
Wang berdarah

C. Blood Property
Harta berdarah

D. Profit sharing
Perkongsian untung
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5. The purpose of this fund is to pay to the victim's heirs when the killer is
CLO1 unknown, or the witness’s statement cannot be accepted. This statement refers
to:

Tujuan tabung ini adalah untuk membayar kepada waris mangsa apabila
pembunuh tidak diketahui atau keterangan saksi tidak dapat diterima.
Kenyataan ini merujuk kepada:

A. Al-Diat
Al-Diat

B. Akad Muwallah
Akad Muwallah

C. Al-Aqilah
Al-Agilah

D. Al-Khanz
Al-Khanz

CLO1 |6. The word "takaful" is derived from the Arabic verb "kafala" which simply
means:

Perkataan "takaful" berasal daripada kata kerja Arab "kafala" yang
bermaksud.:

A. Take care of one's need
Untuk menjaga keperluan seseorang

B. Increase income for a better life
Untuk menambah pendapatan untuk kehidupan yang lebih baik

C. Increase capacity for the business
Untuk meningkatkan kapasiti untuk perniagaan

D. Pay compensation to someone who suffer financial losses.
Membayar pampasan kepada seseorang yang mengalami kerugian
kewangan.
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In Mudharabah contract, Sahibul Mal refers to:
Dalam kontrak Mudharabah, Sahibul Mal merujuk kepada:

A.

Entrepreneur
Usahawan

Risk manager
Pengurus risiko

Claim officer
Pegawai tuntutan

Capital provider
Penyedia modal

Following are the principles of takaful, EXCEPT:
Berikut adalah prinsip-prinsip takaful, KECUALI:

A.

Subrogation
Subrogasi

. Contribution

Sumbangan

Centralization
Pemusatan

. Tabarru’

Sedekah

In which of the following organization has right to give a license for takaful
operator to carry on family takaful or general takaful business?

Yang manakah antara organisasi berikut mempunyai hak untuk memberi lesen
kepada pengendali takaful untuk menjalankan perniagaan takaful keluarga
atau takaful am?

A.

Bank Negara Malaysia
Bank Negara Malaysia

Malaysia Insurance Institute
Institut Insurans Malaysia

Persatuan Insurans Am Malaysia
Persatuan Insurans Am Malaysia

Malaysian Insurance And Takaful Brokers Association
Persatuan Broker Insurans Dan Takaful Malaysia
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The body that responsible for validating all Islamic banking and takaful
products to ensure their compatibility with Syariah principles is:

Namakan badan yang bertanggungjawab untuk mengesahkan semua produk
perbankan Islam dan takaful bagi memastikan ia mematuhi prinsip Syariah
adalah:

A.

Syariah Committee
Jawatan kuasa Syariah

Islamic Banking and Finance Institute Malaysia
Institusi Perbankan dan Kewangan Islam Malaysia

Syariah Advisory Council
Majlis Penasihat Syariah

Department of Islamic Development Malaysia
Jabatan Kemajuan Islam Malaysia

Syariah Committee has to make sure that takaful industry achieves:
Jawatankuasa Syariah harus memastikan industry takaful mencapai:

A.

Legal compliance status
Status pematuhan undang-undang

Syariah compliance status
Status pematuhan syariah

Creditworthy status
Status boleh dikreditkan

Authority approval status
Status pengesahan pihak berkuasa

Which of the following is the main component of the takaful industries?
Antara berikut, yang manakah merupakan komponen utama industri takaful?

A.

Firefighter
Bomba

Agent
Ejen

Loss adjuster
Penyelaras kerugian

Marine surveyor
Juruukur marin
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Which of the following is the association which is NOT related to takaful and
insurance industry?
Kenalpasti persatuan yang TIDAK berkaitan dengan industri takaful dan
insurans.

A.

B
C.
D

Malaysia National Reinsurance Bhd (MNRB)
Malaysian Insurance and Takaful Brokers Association (MITBA).
Association of Malaysia Loss Adjusters (AMLA)
Malaysian Civil Servants Association (MKAM)

Identify the correct statement between agent and broker.
Kenalpasti perbandingan yang betul antara Ejen dan Broker.

No | Item Agent Broker
No | Perkara Ejen Broker
I. | Who are they? Individual Company/Individual
Siapa mereka? Individu Syarikat/individu
I. | To whom they are | Takaful operator/insurance | Participants/clients/p
responsible to? company rospects
Kepada siapa mereka | Pengendali Peserta/pelanggan/
bertanggungjawab? takaful/Syarikat Insuran prospek
III. | Remuneration Monthly salary Brokerage
Ganjaran Gaji bulanan Pembrokeran
IV. | Duty Negotiating takaful | Helping participants
Tugas products of the principle to | in  searching  for
the participants/prospect. suitable takaful
Berunding mengenai | products from the
produk takaful bagi pihak | market.
principal kepada | Membantu  peserta
peserta.prospek. mencari produk
takaful yang sesuai
daripada pasaran.
A. Llland III
B. ILII and IV
C. Llland IV
D. LILII and IV
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SULIT DPN20033: PRINCIPLES AND PRACTICES OF TAKAFUL

CLO1 |15.  Which of the following is the CORRECT statement for Facultative
Retakaful?

Antara berikut yang manakah pernyataan yang BETUL untuk Takaful semula
Fakultatif?

A. This agreement is usually based on an annual agreement
Perjanjian ini biasanya berdasarkan perjanjian tahunan

B. All risks that fall within the scope of this agreement are automatically
accepted by the retakaful company
Semua risiko yang termasuk dalam skop perjanjian ini diterima secara
automatik oleh syarikat takaful semula

C. The arrangement is optional for which both takaful and retakaful companies
Perjanjian tersebut adalah pilihan bagi syarikat takaful dan takaful semula

D. Takaful operator and retakaful operator have to decide the retention limit in
their annual agreement.
Pengendali takaful dan pengendali takaful semula harus menetapkan had

penyimpanan dalam perjanjian tahunan mereka.

CLO1 16. Ceding company refers to:
Syarikat penyerahan rujuk kepada:

A. Broker
Broker

B. Agent
Ejen

C. Loss adjuster
Penyelaras kerugian

D. Takaful operator
Pengendali takaful
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Retention limit could be describe as:
Had pengekalan boleh dihuraikan sebagai.:

A. The amount of risk borne by the takaful operator
Jumlah risiko yang ditanggung oleh pengendali takaful

B. The amount of risk borne by the retakaful operator
Jumlah risiko yang ditanggung oleh pengendali retakaful

C. The amount of claim borne by the retakaful operator
Jumlah tuntutan yang ditanggung oleh pengendali takaful semula

D. The amount of risk borne by both parties, takaful operator and retakaful
operator
Jumlah risiko yang ditanggung oleh kedua-dua pihak, pengendali takaful
dan pengendali retakaful

.......................... is basically a long-term protection and investment plan
. . pada asasnya adalah pelan perlindungan jangka
panjang dan pelaburan.
A. The family takaful business

Perniagaan takaful keluarga

B. The general takaful business
Perniagaan takaful am

C. Motor takaful business
Perniagaan takaful kenderaan

D. Property takaful business
Perniagaan takaful harta benda

Which of the following is the example of engineering takaful policy?
Antara berikut yang manakah contoh polisi takaful kejuruteraan?

A. Personal accident
Kemalangan peribadi

B. Burglary
Rompakan

C. Erection All risk
Ereksi Semua risiko

D. House owners
Pemilik rumah
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Choose covered property under Fire Takaful,
Pilih harta benda yang dilindungi dibawah Takaful Kebakaran,

A.

Stock
Stok

Vehicles
Kenderaan

Livestock
Haiwan ternakan

Bushes or “Lalang”
Belukar atau lalang

Which of the following is the basic coverage for public liability takaful?
Manakah antara berikut merupakan perlindungan asas takaful liabiliti awam?

A.

Cover to a manufacturer or seller against his legal liability for death or injury
or damage to property caused by defects in the goods supplied or sold by
the insured

Melindungi pengilang atau penjual terhadap liabiliti undang-undangnya
untuk kematian atau kecederaan atau kerosakan harta benda yang
disebabkan oleh kecacatan pada barang yang dibekalkan atau dijual oleh
insured

Protect a professional in respect of liability arising out of professional
negligence committed by him

Melindungi profesional berkenaan dengan liabiliti yang timbul daripada
kecuaian profesional yang dilakukan olehnya

Death, permanent total or partial disablement resulting from any injury
arising out of and in the course of employment

Kematian, hilang upaya keseluruhan atau sebahagian kekal akibat
daripada sebarang kecederaan yang timbul daripada dan semasa bekerja

To protect a business firm in respect of its legal liability to pay compensation
for death or injury to third parties and damage to property of third parties
caused by or through the negligence of the firm or its employees or by
defects in its premises.

Untuk melindungi firma perniagaan berkenaan dengan liabiliti undang-
undangnya untuk membayar pampasan bagi kematian atau kecederaan
kepada pihak ketiga dan kerosakan harta benda pihak ketiga yang
disebabkan oleh atau melalui kecuaian firma itu atau pekerjanya atau oleh
kecacatan dalam premisnya.

10 SULIT



SULIT DPN20033: PRINCIPLES AND PRACTICES OF TAKAFUL

CLO1 |22.  Which of the following is the answer for investment link takaful?
Manakah antara berikut adalah jawapan takaful pautan pelaburan?
A. A plan that provides regular income upon retirement
Pelan yang menyediakan pendapatan tetap apabila anda bersara
B. The plans include education, mortgage, health and riders
Rancangan itu termasuk pendidikan, gadai janji, kesihatan dan
penunggang
C. The plans include group education, group medical, health and riders
Rancangan itu termasuk pendidikan kumpulan, perubatan kumpulan,
kesihatan dan penunggang
D. A portion of the contribution is used to buy investment units, such as units
in equity or fixed income securities.
Sebahagian daripada sumbangan digunakan untuk membeli unit
pelaburan, seperti unit dalam ekuiti atau sekuriti pendapatan tetap.
CLO1 |23.  Choose the correct differences between Takaful and Insurance.
Pilih perbezaan yang betul antara Takaful dan Insurans.

No. | Pertinent Takaful Insurance

No. | issues Takaful Insurans

L. Subject matter | Must Syariah justified. Must common law
Perkara pokok | Mesti sah di sisi Syariah. justify

Mesti sah di sisi undang-
undang.

I. | Risk treatment | Concept of risk transfer. Risk sharing concept
Pengendalian | Konsep pemindahan risiko. | among participants.
risiko Konsep perkongsian

risiko dalam kalangan
peserta.

II. | Investment of | Asset of the takaful funds | There is no restriction
fund are the invested in Syariah- | apart from those imposed
Pelaburan compliant instruments. for prudential reason.
dana Aset dana takaful | Tiada sekatan berkait

dilaburkan dalam instrumen | dengan pematuhan.
patuh Syariah.

IV. | Operational Operational principle must | Operational principle in
principle Syariah Compliance. Insurance is Syariah
Prinsip Prinsip  operasi  mesti | Compliance as well.
operasi mematuhi Syariah. Prinsip operasi mesti

patuh Syariah.
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LII

11, LIV
LIILIV
LILIV

Choose the responsibility of the participant under the takaful contract:
Choose tanggungjawab peserta di bawah kontrak takaful:

A.

Pay the premium to the insurance company
Membayar premium kepada syarikat insurans

Share the profit with an insurance company
Berkongsi keuntungan dengan syarikat insurans

Make a contribution in the scheme and guarantee each other mutually
Membuat caruman kepada skim dan mereka saling menjamin antara satu
sama lain

Provide ideas to the takaful operator on how the company should handle the
business to get more profit.

Memberi idea kepada pengendali takaful tentang bagaimana syarikat harus
mengendalikan perniagaan untuk mendapatkan lebih banyak keuntungan.

Choose the characteristics of takaful contract:
Pilih satu ciri-ciri kontrak takaful:

A.

Contribution is treated as donation (tabarru’)
Sumbangan dianggap sebagai derma (tabarru’)

The company provides the guarantee
Syarikat menyediakan jaminan

Subject matter must be Common Law justified
Perkara pokok hendaklah berdasarkan Undang-undang am

The fund belongs to the company through separation of assets and is
maintained between the shareholders and the policyholders.

Dana kepunyaan syarikat melalui pengasingan aset dan dikekalkan antara
pemegang saham dan pemegang polisi.
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SULIT DPN20033: PRINCIPLES AND PRACTICES OF TAKAFUL

SECTION B : 75 MARKS

BAHAGIAN B : 75 MARKAH

INSTRUCTION:

This section consists of THREE (3) structured questions. Answer ALL questions.

ARAHAN :
Bahagian ini mengandungi THREE (3) soalan berstruktur. Jawab SEMUA soalan.

QUESTION 1
SOALAN 1
cLo1l |@ The word riba' literally means 'increasé in' or 'addition to' anything. Identify
TWO (2) types of riba'.
Perkataan riba' secara literal bermaksud 'pertambahan’ atau 'tambahan'
kedalam apa-apa. Kenal pasti DUA (2) jenis riba'.
[5 marks]
[5 markah]

CLO1 | (b) Tabarru’ is an Arabic word that means donation or gift, while "wakalah" in
Arabic means agency. Discuss tabarru' and wakalah in the context of takaful.
Tabarru’ ialah perkataan Arab yang bermaksud derma atau pemberian,
manakala "wakalah" dalam bahasa Arab bermaksud agensi. Bincangkan
tabarru' dan wakalah dalam konteks takaful.
[10 marks]
[10 markah]

CLO1 |(©) A policy without an insurable interest is like a gambling or a wagering contract.
Discuss FIVE (5) examples of persons having Insurable Interest towards each
other.
Polisi tanpa kepentingan boleh insurans adalah seperti perjudian atau kontrak
pertaruhan. Bincangkan LIMA (5) contoh orang yang mempunyai Kepentingan
Boleh Insurans antara satu sama lain.
[10 marks]
[10 markah]
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QUESTION 2
SOALAN 2
CLO1 (a) List FIVE (5) roles of Bank Negara Malaysia in Takaful Industries
Senaraikan LIMA (5) peranan Bank Negara Malaysia dalam Industri Takaful
[5 marks]
[5 markah]

CLOl | (b) Compare FIVE (5) characteristics of agents and brokers in Takaful Industries.
Bandingkan LIMA (5) ciri-ciri ejen dan broker dalam Industri Takaful.

[10 marks]

[10 markah]

cLo1r |() Retakaful is one of the risk management tools used by takaful operators. Explain
FOUR (4) functions of Retakaful.
Takaful semula adalah salah satu alat pengurusan risiko yang digunakan oleh
pengendali takaful. Terangkan EMPAT (4) fungsi Takaful Semula.
[10 marks]
[10 markah)
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QUESTION 3
SOALAN 3

CLO1 |(a) Identify FIVE (5) scope of cover in Foreign Worker’s Compensation Schemes

(FWCS)
Kenalpasti LIMA (5) skop perlindungan dalam Skim Pampasan Pekerja Asing
(FWCS)
[10 marks]
[10 markah]
CLO1 | (b) Explain any TWO (2) basic types of Family Takaful
Terangkan mana-mana DUA (2) jenis asas Takaful Keluarga
[10 marks]
[10 markah)

cLo1r |() Compare TWO (2) elements of Takaful and conventional insurance.
Bandingkan DUA (2) elemen Takaful dan insurans konvensional.
[5 marks]
[5 markah]

SOALAN TAMAT
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